
動画視聴には、通報者側に通信料がかかりますので、ご理解とご協力をお願いします。

（通信料金は、ご契約の通信会社やご契約プランによって異なります。）

固定電話から１１９番通報した場合、お持ちのスマートフォンの電話番号をお聞きすることがあります。

問合せ先：小山市消防本部 通信指令課
（令和５年４月１日から警防課に課名変更）

TEL ０２８５－３９－６６６０

注意事項

※１
SMS…ショートメッセージサービス

※２
URL…Webページに直接アクセスできるアドレス
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＼動画を見ながら正しい胸骨圧迫（心臓マッサージ）が実施できる／

教えて！蘇生法

小山市公式SNS(YouTube)で動画を
確認することができます！

①１１９番通報の内容から、指令員が胸骨圧迫（心臓マッサージ）が必要と判断

②指令員から通報者へ動画の配信及び通信料が掛かる旨を説明

③通報者の承諾が得られた後、「教えて！蘇生法」動画URLを送信

④通報者は動画URLをクリック（タッチ）し、動画を視聴

⑤通報者は動画を視聴しながら、指令員の口頭指導と併せて胸骨圧迫（心臓マッサージ）を実施

～「教えて！蘇生法」の動画配信について～


